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Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
Centro Nacional de Prevencién de Desastres

Oficio No. SSPC/CENAPRED/DG,. D048 2022
Ciudad de México, a 11 de abril de 2022

Asunto: Programas de trabajo para atender las
recomendaciones preventivas.

Lic. Elizabeth Zaldivar Cruz

Titular de Area de Auditoria Interna, de Desarrollo
y Mejora de la Gestidn PUblica

Organo Interno de Control

Secretaria de Seguridad y

Proteccion Ciudadana (SSPC)

Presente

Hago referencia a las Cédulas de Resultados Definitivos de la Visita de Mejora 4/2022
realizada al servicio de biblioteca de este Centro en el primer trimestre de este afo.

Al respecto, anexo al presente remito a usted, dentro del plazo establecido, los tres
programas de trabajo que atienden las recomendaciones preventivas, de conformidad con
el articulo 31 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la
realizacion del Proceso de Fiscalizacion.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidén para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

4

Ing. Enrique Guevara Ortiz
Director General

ﬁ, * Anexo: Programas de trabajo.

Cce.p. Lic. Rosa Icela Rodriguez Veldzquez.-Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana. Para su superior conocimiento.

Respetuosamente.
Lic. Laura Veldzquez Alzda. .- Coordinadora Nacional de Proteccion Civil de la SSPC. Para su superior conocimiento. Respetuosamente.
Ccp. Mtro. Hector Garcia Gonzalez.- Titular del Organo Interno de Centrol en la SSPC. Para su conocimiento.

M. en |. Tomas Sanchez Pérez.- Director de Difusion del CENAPRED. Mismo Fin.
Lic. Claudia NUfez Peredo.- Directora de Servicios Técnicos del CENAPRED. Mismo Fin.

Lic. Jorge Antonic Fuentesliménez- Coordinador Administrativo del CENAPRED. Mismo Fin.
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l. Programa de Trabajo para gestionar la adhesién del servicio de biblioteca del CENAPRED a
la Red Nacional de Bibliotecas asf como su integracién al Sistema Nacional de Bibliotecas

Objetivo. En cumplimiento con la Ley General de Bibliotecas se realizaran las gestiones
necesarias ante la Secretaria de Cultura para la posible adhesion a la Red y la posible

Integracion al Sistema Nacional de Bibliotecas.

Alcances. Optimizar la operacién y funcionamiento de la biblioteca del CENAPRED y con ello
ampliar y diversificar su acervo para que las y los usuarios tengan acceso libre, amplio y

sencillo al conocimiento conservado en ellos.

Cronograma de actividades, plazos y responsables

Sistema Nacional de Bibliotecas en
caso de ser procedente

No. | Actividad Abr.| May. |Jun. |Jul.| Agos. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic. | Responsables
1 | Reuniones de seguimiento. X X X X Director (a) de Difusion,
Coordinador (a)
Administrativo (a) y
Jefe(a) del Dpto. de
Documentacion
2 | Vinculacién con la Direcciéon| X X Director (a) de Difusion, y
General de Bibliotecas de Ia Jefe(a) del Dpto. de
Secretaria de Cultura (SC). Documentacion
3 | Gestiones administrativas para la X X X X X X X | Director (a) de Difusion, y
adhesion a la Red e integracion al Jefe(a) del Dpto. de
Sistema Nacional de .Bibliotecas Documentacién
4 | Formalizacion de la adhesién a la X | Director (a) de Difusion, y
Red Nacional de Bibliotecas en Director (a) de Servicios
caso de ser procedente. Técnicos del CENAPRED
Director(a) General de
Bibliotecas de la SC
Representante de la
Unidad General de
Asuntos Juridicos y
Transparencia de la SSPC.
5 | Formalizacién de la Integracion al X | Director (a) de Difusion, y

Director (a) de Servicios
Técnicos del CENAPRED

Director(a) General de
Bibliotecas de la SC

Representante de la

Unidad General de

Asuntos Juridicos y
Transparencia de la SSPC
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2. Programa de Trabajo para incluir en el Manual de Procedimientos del CENAPRED el
procedimiento del Servicio de Biblioteca.

Objetivo. Incluir en el Manual de Procedimientos del CENAPRED el relativo al Servicio de
Biblioteca que contenga los mecanismos con los que opera en su organizacidon, control,
manejo, resguardo y documentacion.

Alcances. Registrar en el Manual de Procedimientos uno especifico para el servicio de
biblioteca que consigne en forma metaédica los pasos y actividades que deben seguirse en la
caso
responsabilidades y participacion, proporcionando asi la informaciéon basica para orientar al
lector respecto a la dinamica funcional de los Servicios Bibliotecarios del CENAPRED.

realizacion del

servicio, de

ser

el

las

Cronograma de actividades, plazos y responsables

areas

que

intervienen,

precisando

No. | Actividad Abr. | May. | Jun. | Jul.| Agos. | Sept. | Oct. | Nov. | Dic. | Responsable
1 Reuniones de seguimiento. X X X X Director (a) de Difusion,
Coordinador (a)
Administrativo (a),
Subdirector (g) de
Recursos Humanos y
Jefe(a) del Dpto. de
Documentacion

2 | Desarrollo del procedimiento | X Director (a) de Difusion,) y
“Servicios de consulta Y Jefe(a} del Dpto. de
organizacion de material Documentacion
bibliografico” para incluirlo en el
proyecto del Manual de
Procedimientos del CENAPRED.

3 | Revisidn y validacion del X X X X X Coordinador (a)
procedimiento “Servicios de Administrativo (a)
consulta y organizacion de material ;
bibliografico” y sus politicas de Ssubdirertor (a) de
operacion. Recursos Humanos

4 | Actualizacion y publicacion en la X X X Director (a) de Difusion,
Normateca del CENAPRED de la Director (a) de Servicios
“Guia de los Servicios Bibliotecarios Técnicos del CENAPRED y
del CENAPRED" Jefe(a) del Dpto. de

Documentacion

5 |En su caso, solventacion de X X X Director (a) de Difusion, y
comentarios realizados por la Jefe(a) del Dpte. de
Direccion de Manuales de la SSPC Documentacion
al nuevo procedimiento y politicas
de operacion.

6 | Validacion del Manual de X X | Directora de Manuales de
Procedimientos del CENAPRED. la SSPC.
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3. Programa de Trabajo para que el personal que opera la biblioteca sea capacitado en

Objetivo. Capacitar en materia de Servicio Bibliotecario al personal que opera el Servicio de
Biblioteca del CENAPRED

Alcances. Que el personal que opera el Servicio Bibliotecario tenga acceso a una
capacitacion permanente certificada y actualizada en los contenidos y las practicas
bibliotecarias.

Cronograma de actividades, plazos y responsables

No.

Actividad

Abr.

May.

Jun.

Jul.

Agos.

Sep.

Oct.

Nov.

Dic.

Responsable

Reuniones de seguimiento.

Director (a) de Difusion,
Coordinador (a)
Administrativo (a),
Subdirector (a) de
Recursos Humanos y
Jefe(a) del Dpto. de
Documentacion

ldentificacion de la oferta de
capacitacién en materia de Servicio
Bibliotecario provista por la SSPC.

Director {a) de Difusion,
Coordinador (a)
Administrativo (a),
Subdirector (a) de
Recursos Humanos y
Jefe(a) del Dpto. de
Documentacion

Identificacién de cursos sobre
servicios bibliotecarios disponibles
en instituciones publicas o privadas.

Director {a) de Difusion,
Coordinador (a)
Administrativo (a),
Subdirector (a) de
Recurses Humanos y
Jefe(a) del Dpto. de
Documentacién

Gestion para proveer la capacitacion
identificada

Coordinador (a)
Administrativo (a),
Subdirector (a) de
Recursos Humanos

Capacitacion del persenal gue opera
el servicio de biblioteca.

Jefe(a) del Dpto. de
Documentacion y Enlace
de Servicios
Biblictecarios,
(actualmente vacante)
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