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Resultados del Cuestionario de Control Interno

Objetivo: Conocer el grado de conocimiento de los servidores publicos de la institucion
acerca de: mision y vision, manuales administrativos de aplicacion general y politicas
en materia de TIC 's.

Se tomdé una muestra de 41 servidores de las diferentes areas, a continuacion se
Mmuestran los resultados:

Direccion a la que perteneces

41 respuestas

@ Servicios Técnicos
@ Difusion
@ ENAPROC
® Investigacion
@ Coordinacién Administrativa

@ Instrumentacién y Cémputo
@ Analisis y Gestion de
24.4% Riesgos

@ Direccién General

La Direccion de Investigacion aportd el mayor nimero de respuestas debido a que
cuenta con mas personal que las otras areas.

Seleccione la mision de la Institucion

41 respuestas

@ Salvaguardar en todo
momento la vida, los bienes
e infraestructura de las y los
mexicanos a través de la g...

@ Creacién de Politicas
Publicas para la reduccién de
riesgos creados por
fendmenos perturbadores. ..

@ La ejecucion de las acciones
de recuperacioén y apoyo a la
poblacion en situaciones d...

Un 97% de los servidores conoce la mision de la institucion, lo que demuestra que las
acciones de difusion han sido exitosas.
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Seleccione la visidon de la Institucion
41 respuestas

@ Ser un Centro técnico—
cientifico e innovador en
materia de prevencion de
desastres, asi como un ref...

@ Coordinar, orientar y evaluar
el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacién, promoviendo ...

@ Ser reconocidos por la
sociedad como una
organizacién efectiva y mo...

Los servidores tienen claro la vision de la institucion.

¢ Cual de estas opciones NO son manuales administrativos
de aplicacion general?

41 respuestas

@ Adquisiciones del Sector
Publico, Auditoria, Control
Interno, Obra Publica

@ Recursos Financieros,
Recursos Humanos y
Servicio Profesional de
Carrera, Recursos
Materiales, Tecnologias de...

@ Plan Anual de Trabajo,
Asuntos Juridicos,
Transparencia Institucional

El 70% reconocieron que el Plan Anual de Trabajo, Asuntos Juridicos y transparencia
institucional no son manuales administrativos de aplicacion general y el 29%
desconoce este dato.
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¢Cuadl es el objetivo de las Politicas en Materia de TIC's?

41 respuestas

@ La optimizacién de los
recursos tecnoldgicos,
ademas de la correcta
operacion de éste y el rest...

A @ Capacitar al personal publico

en el uso de tecnologias para
el desarrollo adecuado de
sus funciones dentrode lai...

@ Reconocer sus aptitudes y

destrezas en el uso de las
tecnologias de la informaci...

El 92% tiene conocimiento que el objetivo en materia de TIC “s engloba los factores de
actualizaciéon de los recursos materiales y la correcta utilizacion por parte del personal.

Conclusion

Es necesario seguir con la difusion enfatizando en el conocimiento de los manuales
administrativos de aplicacion general debido a que fue la pregunta con un mayor
margen de error.




