ANEXO | DEL OFICIO NUM. DGADPP/325/2017

ASF__

Resultado Num. 11 Con Observaciones y Acciones

Se relaciona con el procedimiento: 11
Capacitacion en materia de proteccion civil

En el articulo 45, parrafo primero, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
se establece que: “los responsables de la administracion en los ejecutores de gasto seran
responsables de la administracion por resultados; para ello deberdn cumplir con oportunidad y

eficiencia las metas y objetivos previstos en sus respectivos programas [...]".

En el articulo 19, fraccion XXIV, de la Ley General de Proteccidn Civil, se sefiala que: la Coordinacion
Nacional de Proteccion civil tendrd, entre otras, la siguiente atribucién de promover y apoyar la
capacitacion de los profesionales, especialistas y técnicos mexicanos en materia de proteccion
civil.

Para dar seguimiento al cumplimiento de esa atribucién en la MIR del programa presupuestario
NOO1 “Coordinacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil”, se establecié el objetivo de
imparticion de cursos de capacitacién en materia de proteccion civil, para el cual se fijo el indicador
de porcentaje de cursos realizados en materia de proteccién civil, con la meta de impartir el

100.0% de los 16 cursos programados.

Para constatar que, en 2016, la CNPC impartié cursos de capacitacion en materia de proteccion
civil, con el oficio num. OAED/DGADPP/676/2016 de fecha 9 de diciembre de 2016, se solicitd la

evidencia documental que demuestre su cumplimiento.

Mediante el oficio num. OM/DGPYP/3624/16 de fecha 21 de diciembre de 2016 y la ratificacion
con el oficio nim. DGGR/DGAC/227/2017 de fecha 8 de mayo de 2017, la CNPC proporciono la

informacion de los cursos impartidos en materia de proteccion civil.

Del andlisis de la informacién proporcionada, se precisé que, en 2016, la Coordinacion Nacional de
Proteccion Civil, mediante nota informativa, sefial6 que: “las acciones de capacitacion
programadas para los profesionales, especialistas y técnicos mexicanos en materia de proteccion
civil, las realizan las Direcciones Generales de Proteccién Civil, Gestion de Riesgos, Vinculacion y
Normatividad en Materia de Proteccién Civil, asi como del Centro Nacional de Prevencion de
Desastres (CENAPRED)”, quienes impartieron 39 cursos en materia de proteccion civil y gestion de

riesgos, los cuales se detallan en el cuadro siguiente:
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CURSOS IMPARTIDOS POR EL CENAPRED EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL, 2016

Nim. de

s Tema Asistentes
Total 39 . 4,159
1 Atlas Nacional de Riesgos. 112
1 Causas que propician deslizamientos y medidas de prevencion. 117
2 Conato de Fuego. 100
2 Conferencia 1 Tlaxcala "Disefio y evaluacidn de ejercicios de emergencias”. 287
2 Curso Respuesta a emergencias radioldgicas. 231
1 Dia mundial: Concienciacion sobre tsunamis. 139
7 Disefio y evaluacion de ejercicios de emergencia. 471
2 Evaluacion de inmuebles. 204
1 Evaluacion de riesgos y analisis de consecuencias por manejo, almacenamiento y
transporte de sustancias quimicas. 191
2 Fendmenos antrdpicos socio organizativos. 307
2 Fendmenos Hidrometeoroldgicos. 294
5 Introduccion a Programa Interno de Proteccion Civil. 945
2 La simulacién como una estrategia de prevencion. 126
7 Primeros Auxilios Psicolégicos 436
1 Sistemas de Alerta Temprana 128
1 Taller sobre la cultura en materia de proteccion civil entre la poblacién indigena 71
FUENTE: Elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion con base en la informacién proporcionada con el oficio

nim. OM/DGPYP/3624/16 de fecha 21 de diciembre de 2016.

De acuerdo con la CNPC, en 2016, se impartieron 39 cursos, cantidad superior en 143.7% a la meta
de 16 cursos, capacitando a 4,159 personas de la Policia Federal, Secretaria del Trabajo y Previsidn
Social, Comisién Nacional del Agua, Comisién Nacional de Seguridad, Universidad Nacional
Autdnoma de México, Instituto Politécnico Nacional, Universidad Auténoma Metropolitana y los
estados de Guerrero, Hidalgo, México, Michoacan, Oaxaca, Puebla y Veracruz; sin embargo, no
acreditd con la documentacion correspondiente que se hubiesen realizado dichos cursos de

capacitacion, sin que se sefialaran las causas correspondientes.

Conclusion:

En 2016, la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil informé que se realizaron 39 cursos de
capacitacion, a fin de que los asistentes cuenten con las habilidades necesarias para enfrentar una
emergencia, cantidad superior en 143.7% a la meta de 16 cursos, instruyendo a 4,159 personas de
la Policia Federal, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Comisién Nacional del Agua, Comision
Nacional de Seguridad, Universidad Nacional Auténoma de México, Instituto Politécnico Nacional,
Universidad Auténoma Metropolitana y los estados de Guerrero, Hidalgo, México, Michoacan,

Oaxaca, Puebla y Veracruz; sin embargo, no acredité con la documentacién correspondiente la
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A DE DIFUTADOS

realizacién de dichos cursos de capacitacion, situacion que impidié valorar el cumplimiento de lo
sefialado en los articulos 45, parrafo primero, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, 19, fraccion XXIV, de la Ley General de Proteccion Civil y de la MIR del programa

presupuestario NOO1.
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Resultado Num. 12 Con Observaciones y Acciones
Se relaciona con el procedimiento: 12
Rendicion de cuentas

En el articulo 4, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
se establece que: “los ejecutores de gasto [..] estdn obligados a rendir cuentas por la
administracién de los recursos publicos en los términos de la [..] Ley y demas disposiciones
aplicables”.

En el articulo 111, parrafo tercero, de esa ley, dispone que: “las dependencias y entidades [...]
incorporardn sus resultados en la Cuenta Publica, explicando en forma detallada las causas de las

variaciones y su correspondiente efecto econdmico.”

En el articulo 54, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se menciona que: “La
informacién presupuestaria y programatica que forme parte de la Cuenta Publica deberd
relacionarse, en lo conducente, con los objetivos y prioridades de la planeacion del desarrollo.

Asimismo, se debera incluir los resultados de la evaluacion del desempefio de los programas [...]".

En la Estrategia Programatica 2016, se establecid el objetivo de la Coordinacion Nacional de
Proteccion Civil de salvaguardar a la poblacién, sus bienes y entorno ante fendmenos
perturbadores.

Para dar seguimiento al cumplimiento de esa atribucion en la MIR 2016 del programa
presupuestario N0OO1 “Coordinacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil”, se definié el
objetivo de propdsito siguiente: “La poblacidon que estd expuesta a una emergencia o desastre
conozca y reciba informacion preventiva de autocuidado y autoproteccién” para atender el
problema publico relativo a la poblacion expuesta a una emergencia o desastre desconoce y no ha
recibido informacién preventiva de autocuidado y autoproteccion.

Para constatar que, en 2016, la CNPC incluyé en la Cuenta Publica informacidn suficiente para
evaluar el cumplimiento del objetivo comprometido tanto en la MIR del programa presupuestario
N0OO1 y como en la Ley General de Proteccion Civil, se solicité mediante el oficio num.
OAED/DGADPP/676/2016 de fecha 9 de diciembre de 2016, la evidencia documental que

demuestre su cumplimiento.
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Mediante el oficio num. OM/DGPYP/3624/16 de fecha 21 de diciembre de 2016 y la ratificacion

con el oficio nim. DGGR/DGAC/227/2017 de fecha 8 de mayo de 2017, la CNPC proporciond la

informacion que incluyé en el documento de rendicion de cuentas.

Del analisis de la informacion, se determiné que en la MIR del programa presupuestario NOO1

“Coordinacién del Sistema Nacional de Proteccion Civil” se autorizaron 20 indicadores, de los

cuales la CNPC incorpord la informacidn sobre el cumplimiento de las metas, como se muestra en

el cuadro siguiente:

RESULTADOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO N0O1 “COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL
DE PROTECCION CIVIL”, INCORPORADOS EN LA CUENTA PUBLICA, 2016

Jerarquia de objetivos Indicador Meta Reportado
2016 en C.P.
Fin
Contribuir a coordinar el Sistema Nacional de | Porcentaje de programas implemen- | 32.5 32.5
Proteccion Civil para salvaguardar a la poblacién, | tados por dependencias del Sistema
sus bienes y entorno ante fendmenos | Nacional de Proteccion Civil.
perturbadores mediante la Coordinacién | Alertamiento temprano. 15.0 15.0
Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion | Medidas de seguridad para zonasdealto | 40.2 72.9
Civil. riesgo.
Propdsito
La poblacion que estd expuesta a una | Porcentaje de integrantes gubernamen- | 33.3 333
emergencia o desastre conozca y reciba | tales del Sistema Nacional de Proteccion
informacion preventiva de autocuidado vy | Civil que reciben informacion que les
autoproteccion. permite generar acciones preventivas y =
de respuesta. /
Componente
A Marco Juridico de autoridades locales homo- | Porcentaje de participacion de autorida- | 100.0 100.0
logado. des locales en la homologaciéon nor-
mativa.
B Desarrollo tecnoldgico aplicable a la proteccion | Porcentaje de sistemas de alerta | 50.0 50.0
civil incrementado, generado e innovado. temprana operantes para algln
fendmeno per-turbador integrado al
Sistema Nacional de Alertas.
C Campaia permanente de informacion y | Porcentaje de habitantes de zonas de 4.2 4.2
conocimientos para personas que viven en Zonas | riesgo grave que han recibido
de Riesgo Grave entregada. informacion de autocuidado Y
autoproteccion.
D Los recursos de los instrumentos financieros | Porcentaje de talleres impartidos de | 60.0 60.0
de gestion de riesgos asignados y distribuidos | seguimiento y aplicacion de los proce-
eficiente-mente. dimientos establecidos por la normativa
para el acceso a los instrumentos
financieros de gestion de riesgos.
E Planes de Continuidad de Operaciones. Porcentaje de eventos en las depen- | 60.0 60.0
dencias gubernamentales de los 3
ordenes de gobierno para promover
planes de continuidad de operaciones.
F Atlas Nacional de Riesgos como herramienta | Porcentaje de acciones de coordinacién | 56.2 56.2
util para el desarrollo y el ordenamiento del | realizadas con las entidades federativas.
territorio realizado.
G Evaluacion de la conformidad de Normas | Porcentaje de certificaciones para el | 33.3 7.7
Oficiales Mexicanas fortalecida. debido cumplimiento de Normas /
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H 8 Vincular dependencias gubernamentales,
asociaciones civiles y privadas, en los diferentes
programas de proteccion civil.

tores publico, privado y social.

Jerarquia de objetivos Indicador Meta Reportado
2016 en C.P.
Oficiales Mexicanas en materia de
Proteccion Civil.
H Proponer convenios de colaboracién. Porcentaje de anteproyectos | 33.3 33.3
formulados y en revision.
Actividad
A 1 Instrumentacion de asesorias para la | Porcentaje de asesorias para promover | 100.0 100.0
promocién de la homologacién normativa en | la homologacion de la normatividad
materia de proteccion civil. estatal respecto a la federal.
B 2 Consolidacion al Sistema Nacional de Alertas | Porcentaje de instituciones que realizan | 50.0 50.0
como herramienta gestora de la informacién al | algun tipo de alerta y monitoreo sobre
Sistema Nacional de Proteccion Civil. algun fenémeno perturbador
comparten su informacion.
C 3 Imparticién de cursos de capacitacion en | Porcentaje de cursos realizados en | 33.3 333
materia de proteccidn civil. materia de proteccion civil.
D 4 Fomento para eficientar los instrumentos | Porcentaje de asesorias impartidas de | 60.0 59.4
financieros de gestion del riesgo. seguimiento y aplicacién de los proce-
dimientos establecidos por la normativa
para el acceso a los Instrumentos Finan-
cieros de Gestion de Riesgos, en los talle-
res programados con la temdtica de
gestion de riesgos.
E 5 Fomentar la elaboracidn, desarrollo e imple- | Porcentaje de sesiones informativasyde | 59.9 59.9
mentacion de planes de continuidad de | trabajo impartidas para la adopcion y/o
operaciones. elaboracion de continuidad de opera-
ciones en los tres ordenes de gobierno.
F 6 Incremento de las actividades de | Porcentaje de reuniones entre el Centro | 56.2 56.2
coordinacién para recopilar informacién sobre | Nacional de Prevencion de Desastres y
peligros, riesgos y vulnerabilidad entre el Centro | las 32 entidades federativas.
Nacional de Prevencién (CENAPRED) y las 32
entidades federativas.
G 7 Cumplimiento de Normas Oficiales | Porcentaje de visitas de verificacion para | 41.1 41.1
Mexicanas en materia de Proteccién Civil. el debido cumplimiento de las Normas
Oficiales Mexicanas.
Porcentaje de vinculaciones con los sec- | 33.3 333

FUENTE: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Matriz de Indicadores para Resultados 2015 y Cuenta Publica 2016.

Asimismo, la Coordinacién Nacional de Proteccidn Civil informo que emitié 82 boletines para dar

a conocer en 27 estados (84.4%) del pais emergencias por: heladas, nevadas, vientos fuertes,

lluvias, tornados, inundaciones, movimientos de laderas, presencia e impacto de huracanes,

tormentas tropicales, erupcion volcénica y granizada, asi como la emision de 18 declaratorias de

desastre en 13 entidades federativas (40.6%) por lluvia severa, movimientos de laderas,

inundaciones fluviales, inundaciones pluviales, Huracan Newton, tormentas tropicales y granizada

severa, con lo que se logré disminuir la afectacion a la poblacién por la ocurrencia de fenomenos
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perturbadores de 1,428.0 miles de habitantes, que representaron el 1.3% de los 106,021.8 miles
de personas de esos estados; no obstante la dependencia no incorpord la informacién que permita
evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de sus objetivos, asi como de su mandato sefialado en
el PEF y en la atencidn del problema publico para el cual fue autorizado el programa

presupuestario NOO1.

Conclusion:

En 2016, la Coordinacion Nacional de Proteccidn Civil no reportd en la Cuenta Publica 2016 la
informacidn que permita evaluar y dar seguimiento al objetivo del programa presupuestario NOO1
“Coordinacién del Sistema Nacional de Proteccidn Civil” relativo a que la poblacion que esta
expuesta a una emergencia o desastre conozca y reciba informacién preventiva de autocuidado y
autoproteccién y de salvaguardar a la poblacion, sus bienes y entorno ante fendmenos
perturbadores, ya que sélo se determiné que logré disminuir la afectacion de 1,428.0 miles de
habitantes, que representaron el 1.3% de los 106,021.8 miles de personas en 27 estados en los

cuales se emitieron declaratorias de desastres.

Ademds, la dependencia no incorpord la informacion que permite evaluar y dar seguimiento al
cumplimiento de sus objetivos, asi como de su mandato sefialado en el PEF y en la atencién del
problema publico para el cual fue autorizado el programa presupuestario NOO1, por lo que se
considera que la rendicién de cuentas del organismo no se ajusté a lo dispuesto en los articulos 4,
parrafo segundo, y 111, parrafo tercero, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, 54, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y de la MIR del programa

presupuestario NOO1.

95







de la Federa

Auditoria -
As F ANEXO | DEL OFICIO NUM. DGADPP/325/2017

Resultado Num. 13 Con Observaciones y Acciones

Se relaciona con el procedimiento: 13

Aplicacion de los recursos asignados para la operacion del programa NOO1

En el articulo 52, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, se indica que
“los ejecutores de gasto, [...] realizardn los cargos al Presupuesto de Egresos, mediante cuentas
por liquidar certificadas.

En el articulo 57, de esa ley, se dispone que: “Los ejecutores de gasto deberdn sujetarse a los
montos autorizados en el Presupuesto de Egresos para sus respectivos ramos, programas y flujos
de efectivo, salvo que se realicen adecuaciones presupuestarias [...]".

En el articulo 66, fraccidn Ill, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, se menciona que las dependencias y entidades seran responsables que los pagos
efectuados con cargo a sus presupuestos se realicen con sujecion a los siguientes requisitos: [...]
[ll. Que se encuentren debidamente justificados y comprobados con los documentos originales
respectivos, entendiéndose por justificantes las disposiciones y documentos legales que
determinen la obligacion de hacer un pago y, por comprobantes, los documentos que demuestren
la entrega de las sumas de dinero correspondientes”.

En el articulo 73, fraccion |, de ese reglamento, se sefiala que: “para cubrir sus obligaciones, realizar
las ministraciones de fondos, o regularizar erogaciones con cargo a su presupuesto aprobado o
modificado autorizado, las dependencias deberan emitir las cuentas por liquidar certificadas a
favor de los beneficiarios directos de los pagos”.

Para constatar que la SEGOB se ajusto al monto autorizado en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion, con el oficio nim. OAED/DGADPP/197/2017, del 21 de abril de 2017, se solicité la
informacién que demuestre el ejercicio del gasto del programa presupuestario NOO1.

Mediante el oficio nim. OM/DGPyP/1314/17 del 4 de mayo de 2017, la entidad fiscalizada
proporciond la base de datos del Estado de Analitico del Gasto por Capitulo y Partida
Presupuestaria con cargo al programa presupuestario NOO1.

Del andlisis de la informacién proporcionada, se determind que la SEGOB, en el programa

presupuestario NOO1 “Coordinacién del Sistema Nacional de Protecciéon Civil” erogdé 185,858.9
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miles de pesos, monto inferior en 10.1% a los 206,661.9 miles de pesos aprobados en el PEF 2016,
e idéntico al presupuesto modificado (185,858.9 miles de pesos), como se muestra en el cuadro
siguiente:

PRESUPUESTO ORIGINAL, MODIFICADO Y EJERCIDO EN EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO N0O1, 2016
(Miles de pesos y porcentajes)

Presupuesto Variaciones
Pp Original Modificado Ejercido 4 (5
3- 6 7
-1
(1) (2) (3) (3] 2) (3/1)-1)*100) (3/2)-1)*100
NOO1
Coordinacio
oordinacion del 1,56 6619 | 1858589 | 1858589 |(20,803.0) | 0.0 (10.1) 0.0
Sistema Nacional
de Proteccidn Civil
FUENTE: elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion con informacién proporcionada por la Secretaria de Gobernacion

mediante el oficio num. OM/DGPyP/1314/17 del 4 de mayo de 2017.

La disminucion del presupuesto ejercido respecto del presupuesto original, se debid a reducciones
presupuestarias autorizadas por la SHCP en el capitulo 3000 “Servicios generales”, al pasar de
63,998.9 miles de pesos autorizados a 33,059.9 miles de pesos erogados; asi como una menor
erogacion en el capitulo 2000 “Materiales y suministros”, como se detalla en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO ORIGINAL, MODIFICADO Y EJERCIDO POR LA COORDINACION NACIONALDE PROTECCION CIVIL
CAP{TULO DE GASTO Y PARTIDA PRESUPUESTARIA, 2016
(Miles de pesos y porcentajes)

Presupuesto Variaciones
Partida % i e 4 5
o Concepto Original Modificado Ejercido (3/1)-1)*100) (3/2)-1)*100)
(1) (2) (3)

Total recursos fiscales 206,661.9 185,858.9 185,858.9 (10.1) 0.0
Total capitulo 1000 140,783.1 144,958.5 144,958.5 3.0 0.0
Total capitulo 2000 1,879.9 1,226.8 1,226.8 (34.7) 0.0
Total capitulo 3000 63,998.9 33,059.9 33,059.9 (48.3) 0.0
Total capitulo 4000 0.0 5,860.0 5,860.0 0.0 0.0
Total capitulo 5000 0.0 753.7 753.7 0.0 0.0

FUENTE: Elaborado por la Auditoria Superior de la Federacion con informacion proporcionada por la Secretaria de Gobernacién

mediante el oficio num. OM/DGPyP/1314/17 del 4 de mayo de 2017.

Sin embargo, al conciliar la informacién reportada en la Cuenta Publica 2016 (185,858.9 miles de
pesos) con las Cuentas por Liquidar Certificadas (187,264.4 miles de pesos), se determind una
diferencia por 1,405.5 miles de pesos, sin que al cierre de la auditoria la CNPC acreditara dicha
diferencia, situacion que impidié demostrar que el presupuesto ejercido que fue reportado en la

Cuenta Publica correspondié con lo consignado en las Cuentas por Liquidar Certificadas.
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DIPUTADOS

Conclusion:

En 2016, la CNPC en el programa presupuestario NOO1 “Coordinacion del Sistema Nacional de
Proteccion Civil”, erogd 185,858.9 miles de pesos, monto inferior en 10.1% a los 206,661.9 miles
de pesos aprobados en el PEF 2016, e igual al presupuesto modificado (185,858.9 miles de pesos),
por lo que al sujetarse a los montos autorizados, cumplié lo dispuesto con el articulo 57 de la Ley

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

No obstante, al conciliar la informacién reportada en el Estado de Analitico del Gasto por Capitulo
y Partida Presupuestaria (185,858.9 miles de pesos) con las Cuentas por Liquidar Certificadas
(187,264.4 miles de pesos), se determino una diferencia por 1,405.5 miles de pesos, situacion que
impidié demostrar que el presupuesto ejercido que fue reportado en el Estado de Analitico del
Gasto por Capitulo y Partida Presupuestaria se amparé con las Cuentas por Liquidar Certificadas,
en incumplimiento de lo dispuesto en los articulos 52 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 66, fraccion Ill'y 73, fraccion |, del Reglamento de la Ley Federal de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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Resultado Num. 14 Con Observaciones y Acciones
Se relaciona con el procedimiento: 14
Cumplimiento de los requisitos de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

En el numeral noveno, de los Lineamientos Generales para la evaluaciéon de los Programas
Federales de la Administracion Publica, vigentes en 2016, se dispone que: “Las dependencias y
entidades deberan elaborar la matriz de indicadores de cada programa federal, con base en la
metodologia de marco légico que determinen el Consejo en el ambito de su competencia [...], por
medio de los lineamientos especificos que emitan conjuntamente en el marco del proceso
presupuestario, el programa de mejoramiento de la gestion y el Sistema de Evaluacidén del
Desempefo”.

En el numeral IV.2.2 “Secuencia de elaboracién de la MIR”, de la Guia para la Construccion de la
Matriz de Indicadores para Resultados, se sefiala que la elaboracién de la MIR implica realizar

ordenadamente cada una de las etapas de la metodologia de marco légico siguientes:

a) Definicion del problema: la razén de ser de un programa de gobierno es atender una

necesidad o problema de una poblacion o area de enfoque especifica.

b) Analisis del problema: se realiza con base en el disefio del denominado arbol del problema,

el cual nos permite identificar a partir del problema definido, su origen, comportamiento y
consecuencias, con objeto de establecer las diversas causas que lo originaron y los efectos
que genera.

c) Definicién del objetivo: se define a partir del problema central identificado anteriormente.

d) Seleccién de la alternativa: tomando en cuenta los medios propuestos para alcanzar el
objetivo, se consideran aquéllos que estan en el ambito de competencia de la unidad
responsable del programa. La seleccién de la alternativa se realiza aplicando la siguiente

secuencia sobre el arbol de objetivos.

e) Estructura analitica del programa presupuestario: explica la razén de ser de un programa,
mediante la descripcidon de la coherencia entre el problema, necesidad u oportunidad
identificado (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su solucion, asi
como la secuencia logica (vertical) entre los mismos. [...] Asi como construir los indicadores,
que son la expresion de lo que se pretende evaluar de los resultados esperados.
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De acuerdo con lo establecido en el anexo 2 “Clasificacién de Programas Presupuestarios” del
Manual de Programacion y Presupuesto 2016, los programas presupuestarios con la modalidad
“N” son actividades para la prevencion y atencion de desastres naturales. Para constatar que, en
2016, la CNPC integré y disefio la MIR del programa presupuestario NOO1 “Coordinacion del
Sistema Nacional de Proteccidn Civil”, se solicitd la informacién del disefio la MIR del programa

presupuestario NOO1.

Mediante el oficio nim. OM/DGPYP/356/16 de fecha 22 de diciembre de 2016, la CNPC

proporciond la informacién del disefio la MIR del programa presupuestario NOO1.

~De la revision de la informacidn se determiné que de conformidad con lo establecido en el Anexo
2 “Clasificacion de Programas Presupuestarios”, del Manual de Programacion y Presupuesto 2016,
los programas presupuestarios con la modalidad “N” deben orientarse a actividades para la
prevencion y atencién de desastres naturales, lo cual es congruente con el objetivo de fin del
programa NOO1 que se refiere a contribuir a coordinar el Sistema Nacional de Proteccion Civil para
salvaguardar a la poblacién, sus bienes y entorno ante fenémenos perturbadores mediante la

Coordinacién Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Del analisis de la informacién proporcionada se precisd que, para 2016, la CNPC defini¢ que el
problema que atenderia el programa presupuestario NOO1 son la poblacion expuesta a una
emergencia o desastre desconoce y no ha recibido informacion preventiva de autocuidado y
autoproteccion. En el esquema siguiente se presentan los factores causales y los efectos de ese

problema:

S
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ANEXO | DEL OFICIO NUM. DGADPP/325/2017

Determinado el arbol de problemas, la CNPC consolidé los medios y los fines en la Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR), en los niveles de fin, propdsito, componentesy actividades, de

los cuales su andlisis se muestra a continuacion:

° Logica vertical de los objetivos del programa

El analisis de la logica vertical de la matriz permite verificar la relacion causa-efecto directa que

existe entre los diferentes niveles de objetivos de la matriz. A continuacién, se presenta el analisis

de la logica vertical de la MIR del programa presupuestario NOO1:

ANALISIS DE LOS OBJETIVOS POR NIVEL DEFINIDOS EN LA MIR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO
NOO1 “COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL, 2016

Nivel

Objetivo

Comentarios

Fin

Contribuir a Coordinar el Sistema Nacional de

Proteccion Civil para salvaguardar a la
poblacién, sus bienes y entorno ante
fenémenos  perturbadores mediante la

Coordinacidn Ejecutiva del Sistema Nacional de
Proteccion Civil.

El objetivo de fin contribuye al logro del objetivo del PND
2013-2018 a salvaguardar a la poblacidn, a sus bienesy a
su entorno ante un desastre de origen natural o humano.
También contribuye al logré del objetivo del SINAPROC
de proteger a la personay a la sociedad y su entorno ante
la eventualidad de los riesgos y peligros que representan
los agentes perturbadores y la vulnerabilidad en el corto,
mediano o largo plazos, provocada por fenémenos
naturales o antropogénicos por medio de la gestion
integral de riesgos y el fomento de la capacidad de
adaptacion, auxilio y restablecimiento en la poblacion.

Propdsito

La poblacion que estd expuesta a una
emergencia o desastre conozca y reciba
informacion preventiva de autocuidado y
autoproteccion.

El objetivo a nivel de propdsito muestra de forma clarala
razon de ser del programa, ya que el efecto directo que
se propone alcanzar es que la poblacién que esta
expuesta a la ocurrencia de desastres naturales o
antropogénicos conozca y reciba informacién preventiva
de autocuidado y auto-proteccion.

El objetivo de propdsito contribuye significativamente al
logro del objetivo del Fin.

Componente

A Marco Juridico de autoridades locales homo-
logado.

B Desarrollo tecnoldgico aplicable a |la
proteccion civil incrementado, generado e
innovado.

C Campafia permanente de informacién y cono-
cimientos para personas que viven en Zonas de
Riesgo Grave entregada.

D Los recursos de los instrumentos financieros
de gestion de riesgos asignados y distribuidos
eficientemente.

E Planes de Continuidad de Operaciones.

F Atlas Nacional de Riesgos como herramienta
atil para el desarrollo y el ordenamiento del
territorio realizado.

G Evaluacion de la conformidad de Normas
Oficiales Mexicanas fortalecida.

Los objetivos de nivel componente hacen referencia a los
bienes y servicios necesarios para el logro del nivel de
Propésito, debido a que mediante la homologacion del
marco juridico en materia de proteccion civil; la
incorporacién del desarrollo tecnoldgico aplicable a la
proteccidn civil; el desarrollo de campafias permanentes
de informacién y conocimientos para personas que viven
en zonas de riesgo; la distribucion eficiente de los
recursos de los instrumentos financieros de gestién de
riesgos; la conformacion del Atlas Nacional de Riesgos; la
evaluacién de las Normas Oficiales Mexicanas en materia
de proteccidn civil, y los convenios de colaboracion entre
el SINAPROC vy las dependencias gubernamentales, se
contribuye a que la poblacién que esta expuesta a una
emergencia o desastre conozca y reciba informacion
preventiva de autocuidado y autoproteccion.
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Nivel Objetivo Comentarios
H Proponer convenios de colaboracion.
Actividad A 1 Instrumentacién de asesorias para la pro- | Los objetivos de actividad son suficientes para vincularse

mocién de la homologacion normativa en
materia de proteccion civil.

B 2 Consolidaciéon al Sistema Nacional de
Alertas como herramienta gestora de la
informacidn al Sistema Nacional de Proteccidn
Civil.

C 3 Imparticién de cursos de capacitacién en
materia de proteccion civil.

D 4 Fomento para eficientar los instrumentos
financieros de gestion del riesgo.

E 5 Fomentar la elaboracion, desarrollo e imple-
mentacion de planes de continuidad de opera-
ciones.

F 6 Incremento de las actividades de
coordinacién para recopilar informacién sobre
peligros, riesgos y vulnerabilidad entre el
Centro Nacional de Prevencién (CENAPRED) y
las 32 entidades federativas.

G 7 Cumplimiento de Normas Oficiales
Mexicanas en materia de Proteccion Civil.

H 8 Vincular dependencias gubernamentales,
asociaciones civiles y privadas, en los diferentes
programas de proteccion civil.

con el objetivo de componente, y se refieren a acciones
para promover la prevencién de desastres y para que la
poblacién que esté expuesta a la ocurrencia de desastres
naturales o antropogénicos reciba la informacién pre-
ventiva de autocuidado y autoproteccion.

FUENTE: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) ejercicio fiscal 2016.

Del andlisis, se concluyd que la ldgica vertical de la MIR del programa presupuestario NOO1

“Coordinacion del Sistema Nacional de Proteccién Civil” precisa su contribucion al logro del

objetivo de mediano plazo y del objetivo del SINAPROC que es protegera la personay a la sociedad

y su entorno ante la eventualidad de los riesgos y peligros que representan los agentes

perturbadores y la vulnerabilidad en el corto, mediano o largo plazos, provocada por fenomenos

naturales o antropogénicos mediante la gestion integral de riesgos y el fomento de la capacidad

de adaptacion, auxilio y restablecimiento en la poblacion. Asimismo, muestra la relacion causa-

efecto que existe entre los objetivos de actividad, componente, propdsito y fin del programa. 2
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Légica horizontal de los indicadores del programa

El analisis de la légica horizontal se refiere a si se han identificado supuestos para cada nivel del
resumen narrativo y si los medios de verificacion identificados son los necesariosy suficientes para

obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores.

La MIR del programa presupuestario NOO1 incluye 20 indicadores, cuya clasificacidn establecida

por la SEGOB es la siguiente:
o 4 (20.0%) de resultados (3 a nivel de Finy 1 de nivel de Propdsito).
° 16 (80.0%) de gestion a nivel de Componente y Actividad).

La revision y el analisis de cada uno de los indicadores se detallan a continuacion:

Objetivo Definicién Método de cdlculo

Porcentaje de programas implemen- | (Numero acumulado de lineas de accion vin-
tados por dependencias del Sistema | culadas al Programa Nacional de Proteccion
Nacional de Proteccion. Civil que de manera acumulada en el sexenio
han cumplido las dependencias federa-
les/Numero de lineas de accién de 14 pro-
gramas federales que aportan resultados al
Programa Nacional de Proteccién Civil) x 100.

Alertamiento temprano. Los municipios con densidad poblacional
media y baja son aquéllos en los que vive la
poblacion mas vulnerable a los desastres en
el pais. En total hay 2,354 municipios con
densidad poblacional media y baja en todo el
pais. Los datos del indicador se obtendran a
partir de encuestas aplicadas a una muestra
representativa de los municipios afectados
que tienen una densidad poblacional media y
baja en el pais. Esta muestra toma en cuenta
la variedad de fendmenos hidrometeoro-
Iégicos que se presentan a lo largo del afio,
los meses en que se presentan, los
municipios que son afectados en cada uno de
ellos, entre otras variables. La alerta
temprana consiste en la emision de boletines
de alertamiento (envia-dos por correo
electrénico, mensaje de celular o fax, sefiales
de radio de banda corta, entre otros) para
que los gobiernos locales pongan en marcha
medidas de seguridad y la poblacién pueda
contribuir a su autoproteccion.

Contribuir a coordinar el Sistema Nacional
de Proteccion Civil para salvaguardar a la
poblacién, sus bienes y entorno ante
fenomenos perturbadores mediante la
Coordinacion  Ejecutiva del Sistema
Nacional de Proteccion Civil.

Medidas de seguridad para zonas de | La Ley General de Proteccién Civil establece
alto riesgo. que en el caso de los asentamientos
humanos ya establecidos en Zonas de Alto
Riesgo, las autoridades deben determinar
acciones para mitigar el riesgo, al mismo
tiempo que deben poner en marcha las
medidas de seguridad adecuadas para el caso
de un riesgo inminente (Articulos 75 y 87).
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Objetivo Definicion Método de calculo

Entre las medidas de seguridad se
encuentran: las acciones preventivas para la
movilizacion precautoria de la poblacién y su
instalacion y atencién en  refugios
temporales, identificacion y delimitacién de
lugares o zonas de riesgo, control de rutas de
evacuacion y acceso a las zonas afectadas,
coordinacién de los servicios asistenciales,
aislamiento temporal, entre otros. 2,441
municipios, mas 16 delegaciones, mas 32
entidades federativas = 2,489 programas de
proteccion civil. Este total incluye a los
municipios que se rigen bajo usos vy
costumbres. Las medidas de seguridad
reducen la vulnerabilidad de las personas en
riesgos previsibles como deslaves,
. inundaciones.

El indicador porcentaje de programas implementados por dependencias del Sistema Nacional de
Proteccion Civil forma parte del hilo conductor prevision. Es adecuado con el objetivo, ya que mide
la proporcion de programas implementados por dependencias del Sistema Nacional de Proteccion
Civil, el cual contribuye a coordinar el sistema para salvaguardar a la poblacion, sus bienes y

entorno ante fendmenos perturbadores.

El indicador alertamiento temprano no es adecuado al objetivo, ya que no permite medir el
ndmero de boletines emitidos para que los gobiernos locales pongan en marcha medidas de
seguridad y la poblacién pueda contribuir a su autoproteccion, respecto del nimero de boletines
que se debieron emitir de acuerdo al nimero de desastres ocurridos, en términos de lo sefialado
en el método de calculo, el cual no fue definido. Tampoco se disefiaron indicadores que permitan

medir la cobertura de municipios informados y la oportunidad en la emisién de los boletines.

El indicador medidas de seguridad para zonas de alto riesgo no es adecuado, ya que no mide el
ndmero de “acciones preventivas” realizadas para mitigar los riesgos derivados de desastres
naturales, respecto de las que se debieron realizar de acuerdo al numero de desastres ocurridos,
en términos de lo sefialado en el método de célculo, el cual no fue definido. Tampoco se disefid
un indicador que permita evaluar el nimero de medidas de seguridad que se debieron tomar ante

la ocurrencia de desastres naturales, ni medir la cobertura de municipios beneficiados.
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e Indicador de Propdsito

Método de cdlculo
(Numero de integrantes gubernamen-
tales del Sistema Nacional de

Definicién
Porcentaje de integrantes gubernamen-
tales del Sistema Nacional de Proteccion

Objetivo
La poblacion que esta expuesta a una
emergencia o desastre conozca y

reciba informacion preventiva de | Civil que reciben informacion que les | Proteccién Civil que han recibido de
autocuidado y autoproteccion. permite generar acciones preventivasy | manera acumulada en el sexenio
de respuesta. informacién  preventiva 'y de

respuesta/189 integrantes

gubernamentales que integran el

Sistema Nacional de Proteccidn Civil) x
100.

El indicador no es suficiente para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que solo hace referencia
al porcentaje de integrantes gubernamentales del Sistema Nacional de Proteccion Civil que
recibieron informacidn preventiva y de respuesta. Ademds, el indicador no cuantifica la poblacion
que estd expuesta a una emergencia o desastre. El método de célculo mide la proporcion de
integrantes del SINAPROC, que recibieron la informacién, pero no mide a la poblacion que recibio

informacién preventiva y de respuesta.

o Indicadores de Componente

Método de célculo
(Autoridades locales que participan en
la homologaciéon normativa de prote-
ccidn civil / 32 Entidades Federativas) x
100.

Definicion
Porcentaje de participaciéon de auto-
ridades locales en la homologacion nor-
mativa.

Objetivo
A Marco Juridico de autoridades
locales homologado.

El indicador es adecuado para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que mide el porcentaje de
participacion de autoridades locales en la homologacién normativa de proteccion civil. El método

de célculo es suficiente para valorar el cumplimiento del objetivo.

Objetivo Definicion Método de calculo

B Desarrollo tecnoldgico aplicable a la
proteccién civil incrementado, gene-
rado e innovado.

Porcentaje de sistemas de alerta tem-
prana operantes para algin fenémeno
perturbador integrado al Sistema Na-

(Sistemas de alerta temprana' ya
operantes para algin tipo de
fendmeno perturbador relativamente

predecible, que ha sido integrado al
Sistema Nacional de Alerta (SNA)/Total
de sistema de alerta operantes) x 100.

cional de Alertas.

El indicador no es suficiente para valorar el cumplimiento del objetivo, porque no permite medir

los tres procesos a los que se hace referencia: incrementar, generar e innovar el desarrollo
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tecnoldgico aplicable a la proteccién civil. El método de célculo no es apropiado, ya que mide la
integracion de los sistemas de alerta temprana, pero no el incremento, la generacion vy la

innovacién del desarrollo tecnoldgico aplicable a la proteccion civil.

Objetivo Definicién Método de cdlculo
C Campaia permanente de | Porcentaje de habitantes de zonas de | (Numero de personas que habitan en
informacién y conocimientos para | riesgo grave que han recibido infor- | Zonas de Riesgo Grave acumulado al

personas que viven en Zonas de | macién de autocuidado y autopro- | trimestre que en el sexenio afirman
teccion. conocer como autocuidarse y autopro-

tegerse en una emergencia/ total de
personas que viven en zonas de riesgo
grave en la Republica Mexicana) x 100.

Riesgo Grave entregada.

El indicador no es adecuado para valorar el cumplimiento del objetivo al que se encuentra
alineado, debido a que se refiere al porcentaje de habitantes de zonas de riesgo grave que han
recibido informacidn y el objetivo al nimero de campafias permanentes de informacion y

conocimiento. El método de célculo es adecuado para valorar el indicador.

Objetivo Definicién Método de célculo
D Los recursos de los instrumentos | Porcentaje de talleres impartidos de se- | (Nimero  de  talleres  imparti-
financieros de gestion de riesgos asig- | guimiento y aplicacion de los proce- dos/Numero de talleres programados)
nados y distribuidos eficientemente. dimientos establecidos por la normativa | x 100
para el acceso a los instrumentos
financieros de gestion de riesgos.

El indicador es apropiado para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que se refiere al porcentaje
de talleres impartidos de seguimiento y aplicacion de los procedimientos establecidos por la
normativa para el acceso a los instrumentos financieros de riesgo. El método de cdlculo es

adecuado, porque mide los talleres impartidos respecto de los programados.

Objetivo Definicion Método de célculo
E Planes de Continuidad de Opera- | Porcentaje de eventos en las depen- | (Nimero de eventos realizados para
dencias gubernamentales de los 3 | las dependencias de gobierno/
érdenes de gobierno para promover | eventos planeados) *100.
planes de continuidad de operaciones.

ciones.
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DIPUTADOS

El indicador no es adecuado para valorar el cumplimiento del objetivo al que se encuentra
alineado, porque mide los eventos para promover planes de continuidad de operaciones y no los
planes, ademdas de que no establece que tipo de “eventos” realiza. El método de célculo es

adecuado para valorar el indicador.

Objetivo Definiciéon Método de cdlculo
F Atlas Nacional de Riesgos como he- | Porcentaje de acciones de coordinacion | (Nimero de acciones realizadas por
rramienta Gtil para el desarrollo y el | realizadas con las entidades federativas. | estado /Numero de acciones progra-
ordenamiento del territorio realizado. madas por estado) x 100.

El indicador es insuficiente para valorar el cumplimiento del objetivo, porque el primero se refiere
al Atlas Nacional de Riesgos como herramienta util para el desarrollo y el ordenamiento del
territorio realizado y no a las acciones de coordinacion con las entidades federativas para

asesorarlas sobre la elaboracién de sus atlas de riesgos. El método de calculo es adecuado para

valorar el indicador.

Objetivo Definicién Método de cdlculo
G Evaluacién de la conformidad de | Porcentaje de certificaciones para el | (Certificaciones para el debido cumpli-
Normas Oficiales Mexicanas forta- | debido cumplimiento de Normas Oficia- | miento de la Norma/Total de certifica- =
lecida. les Mexicanas en materia de Proteccién | ciones programadas) * 100.
Civil.

El indicador es adecuado para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que mide el porcentaje de
certificaciones para el debido cdmplimiento de Normas Oficiales Mexicanas en materia de

Proteccion Civil. El método de célculo es adecuado, ya que mide las certificaciones realizadas entre

las programadas.

7 Objetivo Definicién Método de célculo
H Proponer convenios de colaboracion | Porcentaje de anteproyectos | (Numero de anteproyectos
formulados y en revision formulados/nimero total de
anteproyectos presentados)*100.

El indicador es insuficiente para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que el primero menciona

convenios de colaboracién y el segundo mide el porcentaje de anteproyectos formulados y en
680‘(\
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revisién, ademas de que no se indica el tipo de anteproyecto que se reporta en el indicador. El

método de calculo es adecuado para valorar el indicador pero no el objetivo.

e Indicadores de Actividad

A nivel de objetivo de actividad se definieron 10 indicadores, su analisis se muestra a continuacion:

Objetivo Definicion Método de calculo
A 1 Instrumentacién de asesorias para | Porcentaje de asesorias para promover (Asesorias impartidas y de
la promocién de la homologacién nor- | la homologacién de la normatividad | seguimiento para promover la
mativa en materia de proteccion civil. | estatal respecto a la federal. homologacién de la normatividad
estatal / Total de asesorias
programadas con las Entidades
Federativas) x 100.

El indicador es adecuado con el objetivo, porque se refiere a las asesorias para promover la

homologacion de la normatividad estatal respecto a la federal. El método de calculo es adecuado,

ya que mide las asesorias impartidas respecto de las programadas.

Objetivo Definicion Método de cdlculo

B 2 Consolidacién al Sistema Nacional
de Alertas como herramienta gestora
de la informacién al Sistema Nacional

Porcentaje de instituciones que realizan
algun tipo de alerta y monitoreo sobre
algun fendmeno perturbador comparten

(Instituciones de monitoreo integradas
al Sistema Nacional de Alerta/Total de
instituciones con sistemas de

de Proteccion Civil. su informacion. monitoreo operantes) x 100.

El indicador es adecuado para valorar el cumplimiento del objetivo, ya que mide el porcentaje de
instituciones que realizan algin tipo de alerta y monitoreo sobre algun fendmeno perturbador que
comparten su informacion. El método de calculo no es suficiente ya que mide el nimero de

instituciones de monitoreo integradas al Sistema Nacional de Alerta pero no sefiala aquéllas que

comparten su informacion.

Objetivo Definicion Método de célculo
C 3 Imparticion de cursos de | Porcentaje de cursos realizados en | (Nimero cursos impartidos /Nimero
capacitacidon en materia de proteccién | materia de proteccion civil. cursos programados) x 100.
civil. .
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Elindicador es adecuado con el objetivo, ya que mide el porcentaje de cursos realizados en materia

de proteccion civil. El método de célculo es pertinente para medir el cumplimiento del indicador.

Objetivo

Definicién

Método de calculo

D 4 Fomento para eficientar los instru-
mentos financieros de gestion del
riesgo.

Porcentaje de asesorias impartidas de
seguimiento y aplicacién de los proce-
dimientos establecidos por la normativa
para el acceso a los Instrumentos
Financieros de Gestion de Riesgos, en los
talleres programados con la temdtica de
gestion de riesgos.

(Nimero de asesorias impartidas de
seguimiento y aplicacion de los proce-
dimientos para el acceso a los Instru-
mentos Financieros de Gestion de Ries-
gos, en los talleres programados
/Nimero de servidores publicos
convocados para la asistencia a talleres
programados) x 100.

El indicador es adecuado con el objetivo, ya que se refiere a las asesorias impartidas de

seguimiento y aplicacién de los procedimientos establecidos por la normativa para el acceso a los

instrumentos financieros de gestion de riesgos, en los talleres programados con la tematica de

gestion de riesgos. El método de célculo no es adecuado, ya que pretende medir el nimero de

asesorias impartidas respecto del nimero de servidores publicos convocados.

Objetivo

Definicion

Método de calculo

E.5 Fomentar la elaboracidn, desarrollo
e implementacion de planes de
continuidad de operaciones.

Porcentaje de sesiones informativas y de
trabajo impartidas para la adopcion y/o
elaboracién de continuidad de opera-
ciones en los tres érdenes de gobierno.

(Numero de reuniones realizadas con
las entidades federativas/Numero de
reuniones programadas con las
entidades federativas) x 100.

El indicador es adecuado con el objetivo, ya que se refiere a las sesiones informativasy de trabajo

impartidas para la adopcion y/o elaboracion de continuidad de operaciones en los tres ordenes de

gobierno. El método de célculo es apropiado, ya que pretende medir el nimero de reuniones

realizadas con las entidades federativas entre las programadas.

Objetivo

Definicién

Método de célculo

Centro Nacional de

tivas.

F 6 Incremento de las actividades de coor-
dinacién para recopilar informacién sobre
peligros, riesgos y vulnerabilidad entre el
Prevencion
(CENAPRED) y las 32 entidades federa-

32 entidades federativas.

Porcentaje de reuniones entre el Centro
Nacional de Prevencién de Desastres y las

(Nimero de reuniones realizadas
entidades federativas/Numero

federativas) x 100.

reuniones programadas con las entidades

con las
de
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El indicador es adecuado para valorar el objetivo, ya que se refiere a las reuniones entre el Centro
Nacional de Prevencién de Desastres y las 32 entidades federativas para recopilar informacion
sobre peligros, riesgos y vulnerabilidad. El método de calculo es adecuado ya que mide las

reuniones realizadas entre las programadas.

Objetivo Definicién Método de célculo
G 7 Cumplimiento de Normas Oficiales | Porcentaje de visitas de verificacion para el | (Visitas de verificacion para el debido
Mexicanas en materia de Proteccién Civil. | debido cumplimiento de las Normas | cumplimiento de las Normas/ Total de
Oficiales Mexicanas. visitas programadas) * 100.

Elindicador es adecuado con el objetivo, ya que se refiere a las visitas de verificacién para el debido
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas. El método de célculo es apropiado, ya que

pretende medir el nimero de visitas de verificacion realizadas entre las programadas.

Objetivo Definicion Método de cdlculo
H 8 Vincular dependencias gubernamen- | Porcentaje de vinculaciones con los sec- | (Nimero de anteproyectos formula-
tales, asociaciones civiles y privadas, en los | tores publico, privadoy social. dos/numero total de anteproyectos pre-
diferentes programas de proteccidn civil. sentados)*100

El indicador es adecuado con el objetivo, ya que ambos se refieren a las vinculaciones con los
sectores publico, privado y social en materia de proteccion civil. El método de cdlculo no es
consistente, ya que mide el nimero de anteproyectos formulados y no la operaciéon de los
proyectos que vinculen dependencias gubernamentales, asociaciones civiles y privadas, en los

diferentes programas de proteccion civil.

Conclusion:
la modalidad del programa presupuestario NOO1 “Coordinacion del Sistema Nacional de
Proteccién Civil” es consistente con las acciones comprometidas para los programas

presupuestarios de la modalidad “N” referentes a la realizacion de actividades para la prevencion
y atencion de desastres naturales. Respecto del disefio de la MIR del programa presupuestario, la

Coordinacién Nacional de Proteccién Civil identific6 como problema publico “que la poblacién
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expuesta a una emergencia o desastre desconoce y no ha recibido informacion preventiva de
autocuidado y proteccion”. Dicha problematica es consistente con el deber ser del programa, ya
que la Coordinacion Nacional de Proteccién Civil definid causas que se atienden con la operacion

del programa.

Del analisis de la MIR del programa presupuestario NOO1, se concluyé que aun cuando tiene
deficiencias, la MIR es un instrumento Gtil para evaluar y dar seguimiento al objetivo de la
Coordinacién Nacional de Proteccién Civil comprometido en la Ley General de Proteccion Civil. Las
deficiencias encontradas se refieren a inconsistencias entre los objetivos y las definiciones o
métodos de célculo, en incumplimiento del numeral noveno, de los Lineamientos Generales para
la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica, vigentes en 2016, y numeral
IV.2.2 “Secuencia de elaboracién de la MIR”, de la Guia para la Construccién de la Matriz de

Indicadores para Resultados de la SHCP, vigentes para 2016.
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Resultado Num. 15 Con Observaciones y Acciones

Se relaciona con el procedimiento: 15

Establecimiento del sistema de control interno

En el articulo tercero, numeral 13, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia
de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno, se dispone que el objetivo del Control Interno es “proporcionar geguridad
razonable en el logro de objetivos y metas”.

En el numeral 14, fraccidn |, de ese acuerdo se sefiala que: “en el establecimiento y actualizacién
del Sistema de Control Interno Institucional, las dependencias, las entidades por conducto de sus
Titulares y de los servidores publicos que se ubiquen en los diversos niveles de control interno,
deberan observar las normas de control interno siguientes: ambiente de control (..);
administracion de riesgos (...); actividades de control interno (...); informacién y comunicacion (...),
y supervisién y mejora continua.

Para constatar que, en 2016, la SEGOB contd con un Sistema de Control Interno adecuado para el
cumplimiento de los objetivos y metas del programa presupuestario NOO1 “Coordinacién del
Sistema Nacional de Proteccién Civil”, con el oficio nim. OAED/DGADPP/197/2017, del 21 de abril
de 2017, se solicitd la informacidn correspondiente.

Mediante el oficio nim. DGGR/DGAC/227/2017 del 8 de mayo de 2017, la SEGOB proporciond
informacidon que demuestra el estado de su control interno, la cual se presenta en el cuadro

siguiente:

13
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ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO N0O1, 2016

Normas

Principales hallazgos sobre aspectos detectados

Primera.

Ambiente de Control: que exista un entorno
y clima organizacional de respeto e
integridad con actitud de compromiso y
congruente con los valores éticos del
servicio publico en estricto apego al marco
juridico que rige a la Administracién Publica
Federal.

o En 2016, la CNPC dispuso de una Estructura Organizacional autorizada y
vigente para coadyuvar a la operacion del programa presupuestario NOO1
“Coordinacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil”.

° La CNPC contd con los Manuales de Organizacion Especifico del Centro

Nacional De Prevencién De Desastres (CENAPRED); de la Coordinacién General

de Proteccién Civil (CGPC); de la Direccién General para la Gestion de Riesgos;

de la Direccién General de Proteccién Civil; y de la Direccion General de

Vinculacion, Innovacion y Normatividad.

La CNPC no evidencid contar con una mision y vision para difundirla entre su

personal.

La CNPC dispuso de un Cddigo de Etica y de Conducta y lo difundid entre los

servidores publicos mediante correo electrénico y contestando un

cuestionario para valorar su conocimiento.

La CNPC no evidencié que evalud el conocimiento de la normativa ética, a fin

de que el personal lo comprendiera y cumpliera.

En 2016, realizo la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO).

La CNPC contd con las descripciones y perfiles de los puestos de estructura del

personal responsable del programa NOO1.

La CNPC acredité que utilizo los sistemas SAP en materia de administracion

presupuestal, SAPIENS en materia del Plan Anual de Trabajo, PEGASUS para

control de gestion y SAI para control de Inventarios para la operacion del
programa presupuestario NOO1.

Segunda.

Administracion de Riesgos: que se
implemente un proceso sistemdtico que
permita identificar, evaluar, jerarquizar,
controlar y dar seguimiento a los riesgos que
puedan obstaculizar o impedir el
cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

La CNPC conté con un Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
(PTAR) y una matriz de riesgos para 2016.

En 2016, realizé los reportes de los avances trimestrales del PTAR 2016.
Elaboré el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos.

° La CNPC difundid entre su personal la matriz, mapa y PTAR.

La CNPC impulsé la capacitacion y sensibilizacion de la cultura de
administracion de riesgos mediante la elaboracion de las guias informativas de
Control Interno y de Administracién de Riesgos.

La CNPC dio el seguimiento periddico a los riesgos identificados, mediante las
sesiones del COCODI.

~J

Tercera.

Actividades de Control Interno: que en todos
los niveles y funciones de la Institucion se
establezcan y actualicen las politicas, proce-
dimientos, mecanismos y acciones
necesarias para lograr razonablemente los
objetivos y metas institucionales.

e La CNPC contd con instrumentos y mecanismos para medir los avances y
resultados sobre el cumplimiento de los objetivos y metas del programa NOO1.

° La CNPC implementd los controles necesarios en materia de TIC's para
asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de informacion
electrénica que se generara por medio del programa NOO1.

° La CNPC realizé las operaciones de recursos humanos, materiales, financieros
y tecnolégicos, se encontraran registradas y soportadas con la documentacion
clasificada, necesaria, correcta, y actualizada mediante oficios, formatos y
correos electronicos y con el sistema SAP.

Cuarta.

Informacién y Comunicacién: que existan
requerimientos de informacion definidos
por grupos de interés, flujos identificados de
informacidn externa e interna y mecanismos
adecuados para el registro y generacion de
informacion clara, confiable, oportuna vy
suficiente, con acceso agil y sencillo; que
permita la adecuada toma de decisiones,
transparencia y rendicion de cuentas de la
gestion publica.

Con la auditoria se identificaron las deficiencias siguientes:

° La CNPC firmé 16 convenios de colaboracién y gestion de riesgos; sin embargo,
no suscribié convenios de colaboracién administrativo.

° La CNPC no acredité el cumplimiento de las 18 acciones de coordinacién
realizadas con las entidades federativas que permitan demostrar que el Atlas
Nacional de Riesgos funcioné como herramienta dtil para el desarrollo y el
ordenamiento del territorio.

e La CNPC no demostré que se realizaron las 18 reuniones previstas entre el
CENAPRED vy las entidades federativas para recopilar informacion sobre
peligros, riesgos y vulnerabilidad.

° La CNPC dispuso de 9 sistemas de alerta temprana y redes de monitoreo para

algin tipo de fenémeno perturbador predecible integrados al Sistema
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Normas Principales hallazgos sobre aspectos detectados

Nacional de Alerta; respecto a la consolidacién del Sistema Nacional de Alerta
como herramienta gestora de la informacion al SINAPROC se emitieron y
difundieron entre autoridades estatales y municipales, 2,014 boletines de
tiempo severo y 424 boletines de alerta hidrometeoroldgica emitidos por el
Sistema de Alerta Temprana para Ciclones Tropicales; sin embargo, no se
acredité cudles fueron las instituciones integradas al Sistema Nacional de
Alerta que compartieron su informacion sobre los fenémenos perturbadores.

e  La CNPC no acredité que 63 de los 189 integrantes del Sistema Nacional de
Proteccion Civil que recibieron informacion les permitié generar acciones
preventivas y de respuesta, a efecto de lograr que la poblacién que estd
expuesta a una emergencia o desastre conozca y reciba informacién
preventiva de autocuidado y autoproteccion.

° La CNPC no cumplié con la meta de lograr que 2,337.6 miles de habitantes de
zonas de riesgo grave que han recibido informacion de autocuidado y
autoproteccion mediante una campafia permanente de informacién vy
conocimientos para personas que viven en zonas de riesgo grave entregada.

e  El CENAPRED realizé las gestiones para que en los libros de tercer grado de
educacién primaria se incluyeran textos relacionados con la proteccion civil;
sin embargo, no acredité que se hubiesen incluido dichos temas en los demas
niveles del Sistema Educativo Nacional, mediante las etapas de identificacion
de los riesgos y/o su proceso de formacién, previsién, prevencion, mitigacion,
preparacién, auxilio, recuperacion y reconstruccion.

e La CNPC informd que realizd 39 cursos de capacitacién cantidad superior en
143.7% a la meta de 16 cursos, instruyendo a 4,159 personas; sin embargo, no
acredito con la documentacion correspondiente la realizacion de dichos cursos
de capacitacion.

° La CNPC no acreditd las certificaciones emitidas, en 2016, para el debido
cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia de proteccion civil,
por lo que no fue posible comprobar el cumplimiento de la meta de realizar
las 60 certificaciones en materia de proteccidn civil.

. Existe una diferencia sobre los recursos ejercidos reportados en la Cuenta
Publica 2016 con las Cuentas por Liquidar Certificadas. )

° La MIR del programa presupuestario NOO1 tiene deficiencias, no obstante, es
un instrumento util para evaluar y dar seguimiento al objetivo de la
Coordinacién Nacional de Proteccién Civil comprometido en la Ley General de
Proteccion Civil.

Quinta. . Mediante el documento “informe Anual del Estado que Guarda el SIIC”, el OIC

Supervision y Mejora Continua: que el en la SEGOB reporté un cumplimiento del 83.9% respecto de las cinco normas

Sistema de Control Interno Institucional se de control interno; no obstante, con los resultados obtenidos se identificaron

supervisa y mejora continuamente en la areas de oportunidad en la totalidad de los elementos de control, por lo que

operacion. se propusieron acciones de mejora en el Programa de Trabajo de Control
Interno.

FUENTE: Elaborado por la ASF, con informacion proporcionada por la SEGOB, con el oficio num. OM/DGPyP/1319/17 del 4 de mayo de 2017.

Derivado de la informacidn proporcionada se determind lo siguiente:

Ambiente de Control

En 2016, la dependencia dispuso de una Estructura Organizacional autorizada y vigente para

coadyuvar a la operacion del programa presupuestario NOOI; conté con los Manuales de
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Organizacion Especifico de las unidades responsables del programa; acredité disponer de un
Cédigo de Etica, pero no documentd contar una misién y vision para difundirlos entre su personal;
no evidencié que evalué el conocimiento de la normativa ética, a fin de que el personal lo
comprendiera y cumpliera; realizd la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) para el
ejercicio 2016; y acreditd que utilizé los sistemas SAP en materia de administracién presupuestal,
SAPIENS en materia del Plan Anual de Trabajo, PEGASUS para control de gestion y SAl para control

de Inventarios para la operacion del programa presupuestario NOO1.

Administracién de Riesgos

En 2016, la secretaria contd con un Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) y
una matriz de riesgos para 2016, acredité que realizd reportes de los avances trimestrales del
PTAR, y que elabord el Reporte Anual del Comportamiento de los Riesgos; difundié entre su
personal la matriz, mapa y PTAR, impulsé la capacitacién y sensibilizacion de la cultura de
administracion de riesgos mediante la elaboracion de las guias informativas de Control Interno y
de Administracién de Riesgos, y realizé el seguimiento periddico a los riesgos identificados,

mediante las sesiones del COCODI.

Actividades de Control Interno

En 2016, la CNPC contd con instrumentos y mecanismos para medir los avances y resultados sobre
el cumplimiento de los objetivos y metas del programa NOO1; Implementd los controles necesa rios
en materia de TIC's para asegurar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de informacion
electrénica que se generara por medio del programa NOO1, y realizé las operaciones de recursos
humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, se encontraran registradas y soportadas con la
documentacion clasificada, necesaria, correcta, y actualizada mediante oficios, formatosy correos

electrdénicos y con el sistema SAP.

Informacién y Comunicacién

En 2016, la CNPC firmé 16 convenios de colaboracién y gestion de riesgos; sin embargo, no

suscribié convenios de colaboracion administrativo; no acredité el cumplimiento de las 18
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acciones de coordinacion realizadas con las entidades federativas que permitan demostrar que el
Atlas Nacional de Riesgos funcioné como herramienta Gtil para el desarrollo y el ordenamiento del
territorio; ni demostré que se realizaron las 18 reuniones previstas entre el CENAPRED vy las

entidades federativas para recopilar informacion sobre peligros, riesgos y vulnerabilidad.

La CNPC dispuso de 9 sistemas de alerta temprana y redes de monitoreo para algun tipo de
fendmeno perturbador predecible integrados al Sistema Nacional de Alerta; respecto a la
consolidacién del Sistema Nacional de Alerta como herramienta gestora de la informacion al
SINAPROC se emitieron y difundieron entre autoridades estatales y municipales, 2,014 boletines
de tiempo severo y 424 boletines de alerta hidrometeoroldgica emitidos por el Sistema de Alerta
Temprana para Ciclones Tropicales; sin embargo, no se acreditd cuales fueron las instituciones
integradas al Sistema Nacional de Alerta que compartieron su informacién sobre los fenémenos

perturbadores.

La CNPC no acredité que 63 de los 189 integrantes del Sistema Nacional de Proteccién Civil que
recibieron informacion les permitié generar acciones preventivasy de respuesta, a efecto de lograr
que la poblacién que estd expuesta a una emergencia o desastre conozca y reciba informacién
preventiva de autocuidado y autoproteccion; tampoco cumplié con la meta de lograr que 2,337.6
miles de habitantes de zonas de riesgo grave que han recibido informacién de autocuidado y
autoprotecciéon mediante una campafia permanente de informacién y conocimientos para

personas que viven en zonas de riesgo grave entregada.

El CENAPRED realizé las gestiones para que en los libros de tercer grado de educacion primaria se
incluyeran textos relacionados con la proteccién civil; sin embargo, no acredité que se hubiesen
incluido dichos temas en los demas niveles del Sistema Educativo Nacional, mediante las etapas
de identificacion de los riesgos y/o su proceso de formacion, prevision, prevencion, mitigacion,
preparacion, auxilio, recuperacién y reconstruccion; e informé que realizd 39 cursos de
capacitacion cantidad superior en 143.7% a la meta de 16 cursos, instruyendo a 4,159 personas;
sin embargo, no acredité con la documentacién correspondiente la realizacion de dichos cursos

de capacitacion.
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La CNPC no acredito las certificaciones emitidas en 2016 para el debido cumplimiento de las
normas oficiales mexicanas en materia de proteccidn civil, por lo que no alcanzé la meta de realizar

60 certificaciones en materia de proteccion civil.

En la informacién proporcionada por la CNPC se encontré una diferencia sobre los recursos

ejercidos reportados en la Cuenta Publica 2016 con las Cuentas por Liquidar Certificadas.

La MIR del programa presupuestario NOO1 tiene deficiencias, no obstante, es un instrumento Gtil
para evaluar y dar seguimiento al objetivo de la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil
comprometido en la Ley General de Proteccién Civil.

Supervision y Mejora Continua

El Organo Interno de Control en la SEGOB emitié el documento “Informe Anual del Estado que
Guarda el SIIC”, reporté un cumplimiento del 83.9% respecto de las cinco normas de control
interno; no obstante, con los resultados obtenidos se identificaron areas de oportunidad en la
totalidad de los elementos de control, por lo que se propusieron acciones de mejora en el
Programa de Trabajo de Control Interno; sin embargo, no mostré evidencia de las acciones de
mejora a implementar.

Conclusion:

El sistema de control interno aplicado por la Secretaria de Gobernacidén en 2016 al programa
presupuestario NOO1 “Coordinacidn del Sistema Nacional de Proteccion Civil” no proporciond una
seguridad razonable en el cumplimiento de sus objetivos y metas, debido a que con los resultados
de la auditoria, se identificaron deficiencias en la aplitacién de las normas “Ambiente de control”,
“Administracién de riesgos”, “Actividades de control”, “Informacion y Comunicacion” vy
“Supervisién y Mejora Continua”, en incumplimiento del articulo tercero, numerales 13 y 14,
fraccion |, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se

expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

FIRMAS
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